. LWL-Inklusionsamt Arbeit

Kommunikation im Arbeitsleben erfolgreich gestalten
Seminar fur schwerhorige und ertaubte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
(Teilnahme kostenfrei flir Mitarbeiter:innen aus Betrieben in Westfalen-Lippe)

Online anmelden:
https://www.lwl-inklusionsamt-arbeit.de/kurse/kursdetails/kommunikation-im-
arbeitsleben-erfolgreich-gestalten 180

Veranstaltungszeiten
1. Tag: 15:30 Uhr bis 15:30 Uhr

2. Tag: 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr
3. Tag: 09:00 Uhr bis 15:30 Uhr

Hinweis zu Ausfallkosten

Bei einer Abmeldung nach Anmeldeschluss (ohne Ersatzteilnehmer:in) konnen Ausfallkosten
fallig werden. Die Hohe richtet sich nach dem Zeitpunkt der Abmeldung sowie den
Stornobedingungen des Tagungsortes. Maximal betragen die Ausfallkosten 100 Prozent der
Veranstaltungskosten.

Bei Nichterscheinen ohne vorherige Abmeldung werden die vollen Veranstaltungskosten
fallig.

Die Abrechnung der Kurs- und Ausfallkosten erfolgt direkt Gber das Tagungshotel.

Bei kostenfreien Veranstaltungen (z.B. Live-Online-Seminaren) werden keine Ausfallkosten
fallig.

Die rechtlichen und organisatorischen Grundlagen zur Durchfiihrung unseres Kursangebotes
inklusive der Hinweise zum Datenschutz finden Sie hier:
www.lwl-inklusionsamt-arbeit.de/de/kursangebot/rechtliche-grundlagen-und-
organisatorisches

Beschreibung

Gewinnen Sie mehr Sicherheit im Umgang mit lhrer Horschadigung am Arbeitsplatz.

Die Referentinnen vermitteln umfassende Informationen tber die Auswirkungen lhrer
Horschadigung und unterstitzen Sie dabei ihre Moglichkeiten zur Verstandigung zu
erweitern. Darlber hinaus bietet das Seminar Raum fiir den Austausch mit anderen
hérgeschadigten Menschen Uber individuelle Erfahrungen im Arbeitsalltag. Begleitet wird das
Seminar von zwei Schriftdolmetschenden.

Die Teilnahme ist flir Mitarbeiter:innen von Betrieben aus Westfalen-Lippe kostenfrei.

Zielgruppe
Seminar fir schwerhdérige und ertaubte Arbeitnehmer:innen

LWL

Fur die Menschen.
FUr Westfalen-Lippe.
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Kommunikation im Arbeitsleben erfolgreich gestalten
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(Teilnahme kostenfrei fiir Mitarbeiter:innen aus Betrieben in Westfalen-Lippe)

Inhalte

® Informationen Uber die Auswirkungen der eigenen Horschadigung. Dafiir werden die
Audiogramme jeder Teilnehmerin und jedes Teilnehmers besprochen.

® Moglichkeiten und Grenzen in der Kommunikation am Arbeitsplatz. Ursachen fiir
Missverstandnisse und Kommunikationsprobleme werden besprochen und Lésungen
gemeinsam entwickelt und erprobt.

® Informationen zu technischen Hilfsmitteln sowie zu Beratungs- und
Unterstltzungsangeboten durch das Inklusionsamt und durch Selbsthilfeverbande.

Uber uns

Das LWL-Inklusionsamt Arbeit fordert die berufliche Eingliederung von schwerbehinderten
und gleichgestellten Menschen. Mit unserem Seminarprogramm unterstiitzen wir
Schwerbehindertenvertretungen, Inklusionsbeauftragte, Personalverantwortliche sowie
Betriebs- und Personalrate dabei, ihre Handlungskompetenzen zu erweitern. So kénnen sie
aktiv dazu beitragen, Arbeitsplatze fir Menschen mit Behinderung zu sichern und neue zu
schaffen. www.lwl-inklusionsamt-arbeit.de

LWL

Fur die Menschen.
FUr Westfalen-Lippe.
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