. LWL-Inklusionsamt Arbeit

Das Fuhren von Gesprachen im BEM

Online anmelden:
‘  https://www.lwl-inklusionsamt-arbeit.de/kurse/kursdetails/das-fuehren-von-
gespraechen-im-bem 132

Veranstaltungszeiten
1. Tag: 10:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Hinweis zu Ausfallkosten

Bei einer Abmeldung nach Anmeldeschluss (ohne Ersatzteilnehmer:in) kdnnen Ausfallkosten
fallig werden. Die Hohe richtet sich nach dem Zeitpunkt der Abmeldung sowie den
Stornobedingungen des Tagungsortes. Maximal betragen die Ausfallkosten 100 Prozent der
Veranstaltungskosten.

Bei Nichterscheinen ohne vorherige Abmeldung werden die vollen Veranstaltungskosten
fallig.

Die Abrechnung der Kurs- und Ausfallkosten erfolgt direkt Giber das Tagungshotel.

Bei kostenfreien Veranstaltungen (z.B. Live-Online-Seminaren) werden keine Ausfallkosten
fallig.

Die rechtlichen und organisatorischen Grundlagen zur Durchfihrung unseres Kursangebotes
inklusive der Hinweise zum Datenschutz finden Sie hier:
www.lwl-inklusionsamt-arbeit.de/de/kursangebot/rechtliche-grundlagen-und-
organisatorisches

Beschreibung

Das richtige Fiihren von Gesprachen ist bei der Umsetzung des Betrieblichen
Eingliederungsmanagements (BEM) in Betrieben und Dienststellen das A und O. Durch gute
Gesprache wird Vertrauen aufgebaut, welches beim BEM notwendig ist. Langzeiterkrankte
Mitarbeiter:innen fur das betriebliche Eingliederungsmanagement zu gewinnen, erfordert
haufig Uberzeugungskraft.

Im Vorfeld derartiger Gesprache geht es fast immer zunachst einmal darum, das Vertrauen
betroffener Personen zu gewinnen. Sensibilitat und Einfihlungsvermogen sind gefragt, wenn
es um die Griinde von krankheitsbedingten Fehlzeiten geht.

Eine einflihlsame und wertschatzende Gesprachsfiihrung ist Voraussetzung fir das Gelingen
des gesamten Prozesses. Die Auswirkungen unterschiedlicher Verhaltensweisen und
Techniken der Gesprachsfiihrung werden im Rahmen der Veranstaltung vorgestellt, diskutiert
und exemplarisch in simulierten Gesprachssituationen erprobt.

LWL

Fur die Menschen.
FUr Westfalen-Lippe.
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. LWL-Inklusionsamt Arbeit

Das Fuhren von Gesprachen im BEM

Zielgruppe

Schwerbehindertenvertretungen, Betriebs-/Personalrate, Inklusionsbeauftragte der
Arbeitgeber:innen, Personalverantwortliche, BEM-Teammitglieder und Ansprechpersonen in
Betrieben und Dienststellen fur BEM.

Die gemeinsame Teilnahme von Mitgliedern des BEM-Teams, beziehungsweise des
Integrationsteams, ist sinnvoll.

Es muss Grundlagenwissen zum BEM vorhanden sein.

Inhalte

® Vorbereiten, Durchfiihren und Nachbereiten von Gesprachen

® BEM verstandlich prasentieren

® Gesprachspartner:innen durch Nutzenargumentation lGiberzeugen
® Das Erstgesprach

® Absprachen und Vereinbarungen treffen

® Verhalten in schwierigen Gesprachssituationen

Uber uns

Das LWL-Inklusionsamt Arbeit fordert die berufliche Eingliederung von schwerbehinderten
und gleichgestellten Menschen. Mit unserem Seminarprogramm unterstitzen wir
Schwerbehindertenvertretungen, Inklusionsbeauftragte, Personalverantwortliche sowie
Betriebs- und Personalrate dabei, ihre Handlungskompetenzen zu erweitern. So kénnen sie
aktiv dazu beitragen, Arbeitsplatze flir Menschen mit Behinderung zu sichern und neue zu
schaffen. www.lwl-inklusionsamt-arbeit.de
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